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 :عنوان فرآیند

 یبستر مارانیب رشیپذ

 شروع

 پايان 

 همراهان /توسط بیمار ،پذيرش  کارشناسبه  بستری مبنی برارائه دستور پزشک 

 تخت خالی برای بستری بیمار، بخش و تعیینجهت  دفترسوپروايزریهماهنگی با 

 پذيرش کارشناس توسط

 از لحاظ وجود مستندات قانونی پذيرش متصدی توسط ،برگ دستور بستری کنترل

 توسط متصدی صندوق ،اخذ علی الحساب بر اساس جدول اعلامی

 همراه بیمار /توسط بیمار  ارائه قبض پرداخت علی الحساب به متصدی پذيرش،

 /به همراه پرونده بستری، توسط بیمار / همراه بیمار ارجاع بیمار به بخش مربوطه

 بیماربر

 28/11/95 تاریخ تدوین:     

 15/06/96   :1تاریخ بازنگری

 27/12/97 :2تاریخ بازنگری

 21/10/98: 3تاریخ بازنگری

 20/11/99: 4تاریخ بازنگری

 20/11/1400: 5تاریخ بازنگری

 22/12/1401:     6تاریخ بازنگری

 بدون تغییر      با تغییر   

 

 شاخص فرآیند: 
 مدت زمان انتظار جهت پذیرش *

 دقیقه( 20)بیمار بستری

      

 کارشناسارجاع بیمار / همراه بیمار جهت پرداخت مبلغ علی الحساب ، توسط

 پذيرش

 پذيرش بیمار کارشناس، توسط HISتشکیل پرونده بستری بیمار و ثبت اطلاعات 

 متولی فرآیند: 

و  * مدیریت اطلاعات سلامت

 پذیرش
 

 فرآیند:صاحبان 

 * مدیریت اطلاعات سلامت

 دفترسوپروایزری*

 * دفترپرستاری

 *بخش بستری

                  

                                                                                                                                                              

 

   منابع فرآیند:

 فرم های کاغذی پرونده*

کارشناس مدیریت اطلاعات *

  سلامت/پذیرش

  HIS*سیستم 

 *پرسنل واحد صندوق
 

 

     خروجی فرآیند:      

 بیمار*

 *پرونده پزشکی تشکیل شده

  *مچ بند

 ورودی فرآیند:     

 بیمار*

*دفترچه بیمه و مدارک بیمه 

 تکمیلی

 * قبض پرداختی

 *دستوربستری

 *اطلاعات هویتی بیمار

 


